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STArchetipo – Studio di ingegneria forense, perizie e consulenza tecnica di parte

NOTE: Le parti del testo vuote (……) sono da compilare e adattare, le parti con lo sfondo azzurro sono da cancellare; quando vi sono più alternative con la dicitura “e/o” scegliere quella più appropriata al proprio caso. 
 

Mittente
Nome ed Indirizzo

Spett.le ……………………….
Indirizzo

Raccomandata a.r.


Oggetto: Prodotto difettoso – Richiesta di risarcimento danni 



Gentile produttore,
in data ….... ho acquistato presso il punto vendita …………. in ………………………. (riportare eventualmente l’indirizzo) ……………………………………………………… (descrivere con precisione il prodotto acquistato, indicando modello, tipo, ecc.).

Il prodotto in questione, da me utilizzato normalmente e secondo le istruzioni, ha causato: ……………………………………………………………. (descrivere quali danni a persone o cose sono stati causati a seguito del difetto/malfunzionamento riscontrato sul prodotto).

Tutto ciò premesso, ai sensi degli artt. 102 e ss. del DLgs 206/05 “Codice del Consumo”, Vi invito formalmente a provvedere al risarcimento del danno subito quantificabile in € ………………….

Si precisa che in mancanza di bonario accordo per la risoluzione della presente controversia, sarò costretto a far valere le mie ragioni nelle competenti sedi giudiziarie.

Qualora vogliate prendere visione del prodotto sopra indicato, Vi informo che lo stesso è a Vostra disposizione presso il mio domicilio. Si attende un riscontro alla presente entro e non oltre 15 giorni dal ricevimento della presente.

Distinti Saluti

Luogo e data


Firma


_________________ 

Allegati: 
1. Perizia del danno subito
2. Scontrini e/o Fatture d’acquisto
image1.jpeg
TI AIUTIAMO

A TUTELARE,
1 TUOI
DIRITTI

C.T\P,




image2.png
INGEGNERIA FORENSE

TI AIUTIAMO A TUTELARE | TUO! DIRITTI




